Przedsiebiorstwo Handlowo-Ustugowe ,ELEKTROSAT”

ELEKTROSAI 50-419 Wroctaw, ul. Traugutta 103
Tel.(71) 341-50-92
kom. 0501-495-038 NIP 899-108-53-02

Projektowanie, montaz instalacji telewizyjnych i alarmowych, instalacje elektryczne

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG TELEFONII NOWEJ GENERACJI /VolP/
UMOWA NI et e

Zawarta w dniu ... roku we Wroctawiu pomiedzy firmg P.H.U ,Elektrosat” we
Wroctawiu, ul. Traugutta 103, 50-419 Wroctaw, repre  zentowan a przez Romana Grzywaczewskieqo ,
zwang dalej Operatorem, a osoba wyszczegoélniong w danych Abonenta, zwanym dalej Abonentem.

|Adres lokalizacji VoIP | | |

Dane Abonenta

Nazwa firmy

Nazwisko i Imie
Miejscowos¢ / ulica
NIP

Telefony kontaktowe
Istniejacy adres e-mail

Dane osoby do kontaktu Osoba upowazniona przez Abonenta do kontaktowania sie w sprawie Ustug

Nazwisko i Imie
Telefon
Istniejgcy adres e-mail

§1 Przedmiot umowy
Operator zobowigzuje sie do rozpoczecia na wniosek Abonenta $wiadczenia zgodnie z
ponizszg specyfikacjg ustug pod marka ,Elektrosat-VoIP”:

Plan taryfowy

Nr telefonu

Uwagi:

Data rozpoczecia ustugi

§2. Zobowigzania Stron

1. Moca niniejszej umowy OPERATOR zobowigzuije sie $wiadczyé ABONENTOW!I ustuge Telefonii Nowej Generadji
umozliwiajaca realizacje potaczen glosowych do sieci PSTN (publiczna siec telekomunikacyjna zapewniajaca facznosé
grosowa) w technologii Voice over IP za posrednictwem tacz Intermetowych oraz odbieranie tych polaczen sieci PSTN.

2. W celu skutecznej realizacji ustugi, ABONENT zobowigzuje sie do zakupu we wasnym zakresie BRAMKI/BRAMEK VolP
jako niezbednych urzadzerh umozliwiajacych realizacje ustugi
przez OPERATORA.

3. ABONENT dokona samodzielnej instalacji BRAMKI/BRAMEK VolP w swojej lokalizacji, w tym podigczenia do sieci Intermnet
oraz podiaczenia aparatow telefonicznych lub wpiecia linii do posiadanej centrali telefonicznej - zaleznie od potrzeb i
stosowanych rozwigzan



4. Ustuga, o ktdrej mowa w ust. 1, $wiadczona bedzie w zakresie i na warunkach okreslonych w ,Regulaminie Swiadczenia
Uslugi Telefonii Nowej Generadji”* stanowionym zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy, oraz zgodnie z ,CENNIKIEM USLUG",
stanowionym zalacznik nr 2.

5. ABONENT wasnorecznym podpisem potwierdza, iz pobrat ze strony http:/Avw.elekrosat.pl ,Regulaminie Swiadczenia
Uslugi Telefonii Nowej Generacji* oraz ,,CENNIK USEUG" i oswiadcza, iz zapoznat sin z ich trescig oraz akceptuje zawarte
tam zapisy i zobowigzuije sin do ich przestrzegania.

6. ABONENT moze zglasza¢ uwagi lub zasiegaé informacii w Biurze Obstugi Abonenta, telefonicznie pod numerem 071 341
50 92, droga elektroniczng na e-mail: elektrosat@elektrosat.pl lub osobiscie w biurze OPERARTORA.

7. ABONENT zobowigzuije sie do niezwtocznego informowania OPERATORA (listem poleconym) o wszelkich zmianach
identyfikacyjnych dotyczacych ABONENTA, w tym nazwy firmy, formy prawnej, numeru NIP, siedziby, adresu do
korespondencji, a takze 0 zmianie os6b upowaznionych do reprezentadiji

8. ABONENTA. Wszelkie zmiany mozna dokonywac po podaniu danych personalnych, teleadresowych oraz nr Umowy.

§3. Zobowigzania Abonenta
1. Za Swiadczone na jego rzecz ustugi, ABONENT zobowiazuije sie dokonywaé terminowych platno$ci na rzecz
OPERATORA wwysokosciach okreslonych w zgodnym z zadeklarowanym w § 1 planem taryfowym CENNIKU USLUG, na
konto OPERATORA (NUMER KONTA: 96 1930 1073 2009 0904 7988 0001)

2. ABONENT upowaznia OPERATORA do wystawiania faktur VAT bez podpisu. Termin platnosci za ustuga wynosi 10
(dziesiaci dni od wystawienia faktury VAT przez OPERATORA.

86. Postanowienia koricowe

1. Prawem wiasciwym dla wykonania i interpretacii niniejszej umowy sa przepisy prawa polskiego, takze w zakresie
nieuregulowanym w niniejszej umowie.

2. Ewentualne spory wynikle w zwiazku z realizacja postanowien niniejszej umowy, Strony zobowigzuija sie rozstrzyga¢
polubownie. W przypadku nie osiagniecia porozumienia, Strony przekaza spér pod rozstrzygniecie wiasciwego dla siedziby
OPERATORA sadu powszechnego.

3. Umowa moze ulec zmianie po uzgodnieniu przez obie Strony. Wszelkie zmiany dotyczace niniejszej umowy pod rygorem
niewaznosci wymagajg zachowania formy pisemne;j.

4. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i moze zosta¢ rozwigzana z terminem jednomiesiecznym na koniec
miesigca kalendarzowego przez kazda ze stron.

5. Umowa zostala sporzadzona w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

6. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

7. Regulamin 1.7 - stanowi integralng czes¢ ninigjszej Umowy.

8. Regulamin zawiera w szczegolnosci peing informacje na temat zakresu obstugi serwisowej; zakresie odpowiedzialnosci z

tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, wysokosci odszkodowania oraz terminach jego wyptaty; zasadach,
trybie i terminie skladania i rozpatrywania reklamacii oraz polubownych sposobach rozwigzywania sporow.




